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FORMULARIO DE SOLICITUD DEL TALLER
DE 
CAPACITACIÓN DE EMPRENDEDORES
Estimado participante,

Nos gustaría agradecerle su interés por participar en el Taller para el Desarrollo de la Capacidad Emprendedora (Entrepreneurship Training Workshop -ETW), basado en el tan aclamado enfoque "EMPRETEC" para la mejora de las competencias del emprendedor.
Con el fin de poder evaluar sus competencias personales y necesidades de aprendizaje, así como los impactos potenciales de la formación en su negocio y usted mismo, nos gustaría invitarle a participar en una evaluación que se llevará a cabo con anterioridad al taller. Sus competencias individuales como emprendedor serán evaluadas a través de una entrevista personal con usted para la cual será contactado una vez se reciba su solicitud completa. 

Tras su participación en el taller formativo, entre 4 y 8 meses después, contactaremos nuevamente con usted para hacer un seguimiento en el que se pueda observar hasta que punto la formación fue útil para usted, así como para considerar las necesidades potenciales de apoyo que pudiera tener. Su participación en estos controles es muy importante, por lo que nos gustaría animarle a aprovechar esta oportunidad para recibir feedback, y compartir sus experiencias con nosotros a lo largo del tiempo. Asimismo, esto nos va a permitir satisfacer mejor sus necesidades y adaptar nuestros cursos y servicios de capacitación en función de las mismas. Sólo si tenemos conocimiento de su evolución en el tiempo, seremos capaces de facilitarle el apoyo y servicio que realmente necesita. 

El formulario de solicitud consiste en dos partes, una para evaluar su información personal y otra para la información sobre su negocio. Sólo requerirá 20 minutos de su tiempo. Sabemos que su tiempo es escaso, pero merece la pena porque se trata de una inversión para el futuro.
Nota de Confidencialidad:

Requeriremos información sobre usted mismo y su negocio, por lo que usted podría considerarlo como un tema sensible, y posiblemente podría dudar en facilitarnos tal información. En consecuencia, nos gustaría asegurarle que toda la información que recibamos será estrictamente confidencial y no se proporcionará a terceros. Esta información será utilizada exclusivamente para llevar a cabo la evaluación y mediante un formato anónimo (es decir, los nombres y cualquier otro identificativo se mantendrán separados). Por consiguiente, nos gustaría pedirle que nos proporcionase toda la información posible que respondiese de la forma más precisa a las cuestiones planteadas.
Si tuviese dudas o preocupaciones respecto a la seguridad de su información, o cualquier otra información relativa a su solicitud, no dude en contactar con cualquiera de los miembros del equipo para plantear el tema y alcanzar posibles soluciones.  

Este cuestionario también está disponible en Internet. Puede completar este cuestionario en línea: http://www.questionpro.com/akira/TakeSurvey?id=1109759
Muchas gracias por su interés y tiempo!

PARTE I: Información sobre el Solicitante
	1) Información de Contacto

	C1
	Por favor, introduzca la fecha de hoy  
	

	C2
	Nombre y Apellido/s del solicitante 
	

	C3
	Sexo

	Indicar
	Hombre
	Mujer
	

	
	
	(
	
	
	

	C4
	Dirección Particular

	
	Introduzca aquí su dirección por favor (calle/plaza, número, ciudad)



	
	Teléfono Particular
	

	
	Móvil
	

	
	Email
	

	C5
	Dirección Profesional/Empresa

	
	Introduzca aquí la dirección de su negocio, ubicación del establecimiento/dirección social, (calle, plaza, número, ciudad)



	
	Teléfono del Negocio
	

	
	Fax del Negocio
	

	
	Si dispone de él, indique el sitio web de su negocio
	


	2) Información Personal

	C6
	Indique su edad por favor
	

	C7
	Estado civil

	Indicar
	Soltero
	Casado/a
	Divorciado/a
	Viudo/a


	
	
	(
	
	
	
	


	3) Información sobre la Educación

	C8
	Duración de su educación

	
	Cuántos años de educación primaria realizó?
	

	
	Cuántos años de educación secundaría realizó?
	

	
	Cuántos años de educación post-secundaria realizó?
	

	C9
	Nivel de Educación

	
	Indique por favor los distintos niveles educativos por los que usted recibió un título/graduación (son posibles múltiples opciones)
	Indicar
	Educación Primaria
	Educación Secundaria
	Educación Post-secundaria
	Otra (especificar)

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	(
	
	
	
	

	
	Por favor indique el tipo de educación post-secundaria (Universidad o escuela politécnica), título o grado recibido si fuese el caso (indique el título y el área de estudios)
	

	C10
	Contenido Empresarial de sus Estudios

	
	Por favor indique si posee estudios sobre administración de empresas/negocios o con contenido relativo a la gestión de negocios/empresas dentro de su educación general (e.j. contabilidad, estudios empresariales, marketing, etc.)
	Indicar
	Sí
	No
	Si la respuesta es SÍ, dé los detalles a continuación

	
	
	
	
	
	

	
	
	(
	
	
	

	C11
	Aprendiz/ Formación Profesional

	
	Realizó algún grado de formación profesional o de aprendiz?
	Indicar
	Sí
	No
	

	
	
	(
	
	
	

	
	Si la respuesta es sí, por favor indique el tipo de formación
	Indicar
	Aprendiz
	Grado FP
	Otro (especifique)

	
	
	(
	
	
	

	
	Indique por favor en qué área/campo realizó su formación como aprendiz o formación profesional
	


	4) Su Experiencia Empresarial

	C12
	El Negocio de sus Padres

	
	Poseyó/posee su padre/madre un negocio propio?
	Indicar
	Sí
	No
	

	
	
	(
	
	
	

	
	Si la respuesta es sí, ayudó alguna vez en el negocio?
	Indicar
	Sí
	No
	

	
	
	(
	
	
	

	C13
	El Negocio de sus Familiares

	
	Alguno de sus familiares, además de sus padres, poseyó/posee un negocio?
	Indicar
	Sí
	No
	

	
	
	(
	
	
	

	
	Si la respuesta es sí, ayudó alguna vez en el negocio?
	Indicar
	Sí
	No
	

	
	
	(
	
	
	

	C14
	Es usted el mayor de sus hermanos?
	Indicar
	Sí
	No
	

	
	
	(
	
	
	

	C15
	Ha viajado fuera de su país?
	Indicar
	Sí
	No
	

	
	
	(
	
	
	

	
	Si la respuesta es sí, indique tres de los países a los que usted vaya con mayor frecuencia, cuántas veces ha ido a cada uno y el motivo del viaje

	
	Nombre del país
	No. de veces que ha viajado al este país
	Indicar
	Motivo

	
	
	
	(
	Negocios
	Turismo

	
	
	
	(
	
	

	
	
	
	(
	
	

	
	
	
	(
	
	

	C16


	Está subscrito o accede a alguna revista de negocios (internacional)? 
	Indicar
	Sí
	No
	(Sí) Indique el nombre por favor:

	
	
	(
	
	
	


	5) Su Experiencia Empresarial y de Trabajo

	C17
	Indique por favor su experiencia anterior de trabajo aquí, cite primero su experiencia de trabajo más reciente 

	
	Nombre del contratante

	Por favor indique el tipo de contratante (
	Número de años de trabajo
	Posición
	Supervisó personal? (

	
	
	Privado
	Público
	Otro
	
	
	Sí
	No

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	C18


	Está usted actualmente vinculado a algún negocio por su propia cuenta?
	Indicar
	Sí
	No
	

	
	
	(
	
	
	

	
	Cuántos negocios posee en total? 

(Por favor indique el número de negocios que posee)
	

	
	Por favor proporcione detalles sobre su principal negocio actual 
	Indicar
	Poseo y dirijo el negocio
	Sólo poseo el negocio
	Sólo dirijo el negocio
	Soy un empleado del negocio

	
	
	(
	
	
	
	

	
	Por favor facilite detalles sobre la estructura organizativa de propiedad de su principal negocio actual
	Indicar
	Yo soy el único dueño
	Comparto la propiedad del negocio
	Por favor indique el número de propietarios
	

	
	
	(
	
	
	
	

	C19
	Qué tipo de negocio tiene actualmente? (Por favor describa su negocio principal)
	

	C20
	Si actualmente no está vinculado a los negocios, comenzó alguna vez en el pasado algún negocio? 
	Indicar
	Sí
	No
	Si la respuesta es sí, por favor indique el año
	

	
	
	(
	
	
	
	

	
	Qué tipo de negocio tuvo usted en el pasado? 
	

	
	Qué ocurrió con dicho negocio?


	


	6) Sus Planes de Negocio para el Futuro

	C21
	Por favor indique sus planes de negocio para el futuro 

	Indicar
	Planeo establecer un nuevo negocio
	Planeo expandir mi negocio actual
	Aún no tengo planes
	Otro, especifique por favor

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	(
	
	
	
	

	
	Por favor describa sus planes con más detalle
	

	C22
	Si planea comenzar o expandir su negocio, cuánto capital cree usted que podría necesitar en total? (por favor especifique la cantidad y la moneda)
	Moneda
	

	
	
	
	

	C23
	Estime la cantidad que puede disponer de cada una de las siguientes fuentes para comenzar/expandir su negocio:
	Su propio dinero
	Préstamos o regalos de familiares y amigos
	Préstamos bancarios
	Otro, especifique por favor:

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


	7) Su Motivación

	C24
	Cuál fue/es su principal motivación para comenzar un negocio?
	Indicar solo una vez
	Siempre quise mi propio negocio
	En caso contrario estaría desempleado
	Para ganar un dinero adicional a mi salario
	Otro (especificar):

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	(
	
	
	
	

	C25
	Cuál de los siguientes ingredientes para lograr el éxito empresarial piensa usted que es el más importante? 
	Indicar solo una vez
	Dinero
	Educación
	Amigos
	Motivación
	Otro

(especificar)

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	(
	
	
	
	
	

	C26
	Está de acuerdo o en desacuerdo con la siguiente afirmación?

“Es más importante que el trabajo ofrezca oportunidad  que seguridad.”
	Indicar
	De acuerdo
	En desacuerdo
	

	
	
	(
	
	
	

	C27
	Use su imaginación e intente dar los diferentes usos posibles del "serrín" o de productos hechos de este material

	
	1.


	4.



	
	2.


	5.



	
	3.
	6.

	C28
	Está de acuerdo o en desacuerdo con la siguiente afirmación?  

“Hay suficientes oportunidades para gente como yo en este país para montar un negocio.”
	Indicar
	De acuerdo
	En desacuerdo

	
	
	(
	
	

	C29
	Imagine que su hermano/a le ha enviado un regalo de US$1,000 para gastarlos como se le antoje.
Qué haría con ese dinero?

	
	Primero 
	

	
	Segundo 
	

	
	Tercero
	

	C30
	Cómo describiría su deseo de comenzar o expandir su negocio? 
	Indicar solo una vez
	No sabe
	A medias
	Relativamente fuerte
	Muy fuerte

	
	
	(
	
	
	
	

	C31

	En este momento, qué posibilidades de éxito tiene su negocio?  (Indicar solo una vez ()

	
	10%
	20%
	30%
	40%
	50%
	60%
	70%
	80%
	90%
	100%

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Por favor indique aquí los motivos de su respuesta

	
	


	8) Uso de Servicios Anteriores

	C32

	Cómo ha tenido conocimiento de este programa/taller de capacitación? 

	
	

	C33
	Ha usado alguna vez otros servicios de EMPRETEC?


	Indicar
	Sí
	No

	
	
	(
	
	

	
	Si ha usado algún otro servicio de EMPRETEC por favor facilite los detalles y fechas en el espacio de abajo
	Año

	
	1.


	

	
	2.


	

	
	3.


	

	C34
	Ha usado alguna vez otros servicios empresariales (Ej. capacitación empresarial, contabilidad, servicios sobre TICs, servicios financieros, etc.)?
	Indicar
	Sí
	No

	
	
	(
	
	

	
	Si ha usado otros servicios por favor facilite los detalles en el espacio de abajo
	Nombre del proveedor del servicio
	Año

	
	1.


	
	

	
	2.


	
	

	
	3.


	
	


PARTE II: Información Empresarial
Nota: Si tiene varios negocios, por favor proporcione la información relativa a su negocio principal exclusivamente. Si quiere establecer su nuevo negocio pero aún no lo tiene, por favor proporcione información sobre su futuro negocio.
	1) Información General

	C35
	Cuál es el nombre de su principal negocio actual o futuro?
	

	C36
	Cuándo se estableció/establecerá su negocio? Indique la fecha abajo por favor. Si planea establecer su nuevo negocio, por favor indique la fecha en la que tiene la intención de comenzar.
	 Mes /Año

	C37
	Tamaño de su(s) negocio(s) actual(es)/futuro(s). Indique por favor su número actual de empleados (excluyéndose a sí mismo) para cada categoría. Si pretende establecer un negocio nuevo, indique por favor el número de empleados que espera tener un año después de comenzar su negocio
	

	C38
	Describa por favor los principales productos/servicios de su negocio principal actual o futuro negocio
	

	C39

	Indique todos los mercados a los que atiende/atendería su negocio actual o futuro negocio respectivamente
	Indicar


	Mercado Local
	Mercado Regional
	Mercado Nacional
	Países Vecinos
	Mercados de Exportación

	
	
	(
	
	
	
	
	

	
	Indique por favor los principales países a los que exporta


	

	C40
	Indique por favor en porcentaje la cuota de sus ventas totales que se deba a las exportaciones en caso de que usted exporte
	

	C41
	De dónde obtiene sus insumos/inputs/materias primas? Indique todas sus fuentes por favor 
	Indicar
	Local
	Regional
	Nacional


	Países Vecinos
	Importación

	
	
	(
	
	
	
	
	

	C42
	Tiene vínculos regulares con compradores o proveedores? 
	Indicar
	Tengo compradores regulares
	Tengo proveedores regulares
	

	
	
	(
	
	
	

	C43
	Por favor especifique la naturaleza de su relación/vínculo empresarial 
	Indicar
	Tengo un contrato
	Tengo un acuerdo informal
	Otro, especifique por favor

	
	
	(
	
	
	


	2) Contabilidad y Finanzas

	C44
	Indique por favor el tipo de registro contable que usted realiza para su negocio
	Indicar
	No practico ningún registro contable
	Practico un registro contable simple
	Practico un registro contable de doble entrada
	Practico registro contable de doble entrada sometido a auditoria
	Otro, especifique por favor

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	(
	
	
	
	
	

	C45
	Por favor indique todo tipo de servicio financiero o fuentes de recursos financieros que haya utilizado o a los que haya accedido para su negocio en los últimos 12 meses (posibilidad de múltiples opciones –indique todas las opciones relevantes)

	
	
	(
	
	(
	
	(
	
	(

	
	Préstamos bancarios
	
	Facilidades de crédito
	
	Garantía de crédito
	
	Microcrédito 
	

	
	Préstamo en grupo
	
	Fondos patrimoniales (acciones,patrimonio)
	
	Suministro bienes/servicios a crédito
	
	Recibo bienes/servicios a crédito
	

	
	Cuenta corriente
	
	Cuenta de ahorro
	
	Otro, especifique por favor:
	


	3) El Desempeño de su Negocio Actual

	Q46
	¿Su negocio es rentable actualmente?
	Indicar
	Sí
	No
	No sabe

	
	
	(
	
	
	

	Q47
	Si comete un beneficio, por favor describa cómo va a hacer uso de ella (por ejemplo, invertir en mi empresa, el uso para viviendas, etc)
	

	C48
	Cómo valora el desempeño de su negocio actual? (Por favor elija sólo una opción de la siguiente escala)

	
	Indicar 
	El desempeño es excelente
	El desempeño es bueno
	El desempeño es relativamente bueno
	Neutral / No sabe
	El desempeño es relativamente malo
	El desempeño es malo
	El desempeño es muy malo

	
	(
	
	
	
	
	
	
	

	C49

	Cómo valora su entorno empresarial actual? (Por favor elija sólo una opción de la siguiente escala)

	
	Indicar 
	El entorno empresarial es excelente
	El entorno empresarial es bueno
	 El entorno empresarial es relativamente bueno
	Neutral / 

No sabe
	El entorno empresarial es relativamente malo
	El entorno empresarial es malo
	El entorno empresarial es muy malo

	
	(
	
	
	
	
	
	
	

	C50
	Por favor explique brevemente los problemas/dificultades principales de su negocio con los que se esté encontrando actualmente, o que espere encontrarse en el futuro

	
	


	4) Las Expectativas de Futuro de su Negocio

	C51
	Cómo espera que se desempeñe su negocio en los próximos 6 meses? (Por favor elija sólo una opción de la siguiente escala)

	
	Indicar 
	El desempeño esperado sera excelente
	El desempeño esperado sera bueno
	El desempeño esperado sera relativamente bueno
	Neutral / 

No sabe
	El desempeño esperado sera relativamente malo
	El desempeño esperado sera malo
	El desempeño esperado sera muy malo

	
	(
	
	
	
	
	
	
	

	C52

	Planea contratar más/ el mismo/ o menos personal en los próximos 6 meses? (Por favor elija sólo una opción de la siguiente escala)

	
	Indicar 
	Espero emplear a más personal del que dispongo actualmente
	Espero emplear el mismo número de personal del que dispongo actualmente
	Espero emplear a menos personal del que dispongo actualmente
	Aún no lo sé

	
	(
	
	
	
	

	C53
	Planea invertir más/ lo mismo/ o menos en los próximos 6 meses? (Por favor elija sólo una opción de la siguiente escala)

	
	Indicar 
	Espero incrementar mis inversiones
	Espero tener el mismo nivel de inversiones
	Espero inverter menos
	Aún no lo sé

	
	(
	
	
	
	

	C54
	Espera que sus ingresos (ventas) se incrementen/ permanezcan igual/ o disminuyan en los próximos 6 meses? (Por favor elija sólo una opción de la siguiente escala)

	
	Indicar 
	Mis ventas se incrementarán
	Mis ventas permanecerán al mismo nivel
	Mis ventas disminuirán
	Aún no lo sé

	
	(
	
	
	
	

	C55
	Espera que su rentabilidad se incremente/ permanezca igual/ o disminuya en los próximos 6 meses? (Por favor elija sólo una opción de la siguiente escala)

	
	Indicar 
	Mi rentabilidad se incrementará
	Mi rentabilidad permanecerá igual
	Mi rentabilidad descenderá
	Aún no lo sé

	
	(
	
	
	
	

	C56
	Dónde/cómo ve su negocio dentro de 5 años? (Por favor describa brevemente su vision y/o planes)

	
	


	SEGUIMIENTO

	C57
	Estará disponible para el seguimiento que tendrá lugar de 4 a 8 meses después del taller de capacitación?
	Indicar
	Sí
	No
	

	
	
	(
	
	
	

	C58
	Por favor indique los problemas potenciales que podría tener que afrontar para participar en los seguimientos

	
	


	C59
	Por favor utilice el espacio provisto aquí abajo para los comentarios y sugerencias que le gustaría compartir con nosotros

	
	


Muchas gracias por su tiempo!

Por favor devuelva el formulario de solicitud completo al centro EMPRETEC, éste se pondrá en contacto con usted para indicar los siguientes pasos a seguir.
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